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WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
 
Adresat: 

Sigma Rzeszów Szymon Nowak 

Łąka 172 

36-004 Łąka 

e-mail: sigma.rzeszow@interia.pl 

 
 
Ja/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*) o moim/naszym odstąpieniu od umowy sprzedaży 

następujących rzeczy(*) umowy dostawy następujących rzeczy(*) umowy o dzieło polegającej na wykonaniu 

następujących rzeczy(*)/o świadczenie następującej usługi(*): 

 
.................................................................................. 

 
.................................................................................. 

 
.................................................................................. 

 
 
Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*): ................................................... 

 
Imię i nazwisko konsumenta(-ów): ..................................................... 

 
Adres konsumenta(-ów): ............................................................... 

 
.................................................................................. 

 
Podpis konsumenta(-ów) (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej): 

 
.................................................................................. 

 
Data: ................................................................................ 

 
(*) Niepotrzebne skreślić. 

 
 

 

INFORMACJE DODATKOWE (nieobowiązkowe – ułatwią nam szybką obsługę zwrotu) 

 
Numer zamówienia: .................................................................... 

 
Adres e-mail lub telefon do kontaktu: ................................................ 

 
Numer rachunku bankowego do zwrotu (wypełnij tylko, jeżeli zgadzasz się na zwrot przelewem zamiast tą 

samą metodą, którą zapłacono): 

 
.................................................................................. 

 
 

 

JAK SKORZYSTAĆ Z FORMULARZA 
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1. Termin: możesz odstąpić od umowy w ciągu 14 dni od dnia odebrania towaru. Wystarczy, że wyślesz 

oświadczenie przed upływem tego terminu. Korzystanie z tego formularza nie jest obowiązkowe. 

 
2. Wysyłka formularza: e-mailem (skan lub zdjęcie) na adres sigma.rzeszow@interia.pl albo pocztą na 

adres: Sigma Rzeszów Szymon Nowak, Łąka 172, 36-004 Łąka. Możesz też dołączyć go do odsyłanej 

paczki. 

 
3. Zwrot towaru: odeślij towar w ciągu 14 dni od dnia złożenia oświadczenia na adres: Sigma Rzeszów 

Szymon Nowak, Łąka 172, 36-004 Łąka, z dopiskiem „ZWROT”. Koszt odesłania ponosi kupujący. Zapakuj 

produkty tak, aby nie uległy uszkodzeniu ani nie wyciekły w transporcie. 

 
4. Zwrot pieniędzy: zwrócimy płatność w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia, w ten sam sposób, w jaki 

zapłacono. Możemy wstrzymać zwrot do chwili otrzymania towaru lub dowodu jego odesłania. 

 
5. Wyjątek: prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku farb i lakierów barwionych w 

mieszalniku na zamówienie klienta (art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 

konsumenta). 

 
Dane podane w formularzu przetwarzamy w celu obsługi odstąpienia od umowy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Szczegóły: Polityka 

prywatności w sklepie sigmarzeszow.pl. 

 


